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LAY Y KIEN PHAN HOI CUA SINH VIEN
VE HOAT PONG GIANG DAY CUA GIANG VIEN

Thyc hién Céng vin s 2754/BGDBT — NGCBQLGD v/v huéng dén lay y
kién phan hoi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day cua gidng vién. Cin cir két
quéa ldy y kién phan hdi cua sinh vién cic nam hoc trudc bang hinh thirc phat
phiéu tra 1i truc tiép cho sinh vién. Nay truong Pai hoc Thu Dau Mot chuyén
sang ldy y kién phan hoi cua sinh vién vé hoat dong giang day cta giang vién
bang hinh thirc tric nghiém online nhu sau:

I. Muc dich

1. Gop phén thuc hién Quy ché dan chi trong co s& gido duc dai hoc; xay
dung d6i ngii giang vién c¢6 phim chat dao dirc, lwong tim nghé nghiép va trinh
do chuyén mon cao, phuong phap va phong cach giang day tién tién, hién dai.

2. Tao thém kénh thong tin giup giang vién diéu chinh hoat dong giang
day; nang cao tinh than trach nhiém cta giang vién trong viéc thuc hién muyc tiéu
dao tao cua co s& gido duc dai hoc.

3. Tang cudng tinh than trach nhiém ctia ngudi hoc véi quyén loi, nghia vu
hoc tap, rén luyén cia ban than; tao diéu kién dé nguoi hoc dugc phan anh tam
tu, nguyén vong, dugc thé hién chinh kién vé& hoat dong giang day cua giang
vién.

II. Yéu ciu

1. Pam bao truyén théng ton su trong dao va nhiing gié tri dao dirc, vin
hoéa tdt dep cua dan tdc; ndi dung, cong cu danh gia phai phan anh déy du, khach
quan vé hoat dong giang day cta giang vién; két qua xir ly thong tin phan héi tir

phia nguoi hoc vé hoat dong giang day cuia giang vién phai chinh x4c, tin cay.



2. Nguoi hoc phai khach quan, cong bang, trung thuc va c6 thai do dung
muc trong viéc cung cp thong tin phén hdi vé hoat dong giang day cua giang
vién.

3. Giang vién phai ton trong, c6 tinh than cau thi trudce két qua xir ly thong
tin phan héi tir phia ngudi hoc vé hoat dong giang day cuia ban than.

I11. N§i dung va cong cu

1. Nji dung

Y kién phan hdi ctia nguoi hoc vé hoat dong giang day cta giang vién tap
trung vao cac ndi dung:

1/ N6i dung va phuong phap giang day cia giang vién;

2/ Tai liéu phuc vu giang day, hoc tap va viéc sir dung phuong tién day hoc
cla giang vién; '

3/ Trach nhiém, su nhiét tinh cua giang vién dbi véi ngudi hoc va thoi gian
giang day cua giang vién;

4/ Kha ning cla giang vién trong viéc khuyén khich sang tao, tu duy doc
1ap cua nguoi hoc trong qua trinh hoc tap;

5/ Su cong bing cua giang vién trong kiém tra danh gia qué trinh va kiém
tra danh gia két qua hoc tép clia ngudi hoc;

6/ Nang luc cia giang vién trong té chirc, huéng dan va tu véin hoat dong
hoc cho nguoi hoc;

7/ Tac phong su pham cuia giang vién;

8/ Céc van dé khéac (néu can thiét).

Cé4c Khoa, don vi lién quan phai céng khai cac yéu cau ddi véi hoat dong
gidng day cla giang vién theo cac noi dung trén dé ngudi hoc cb co s& khi cung
cap thong tin phan hdi vé hoat déng giang day cua giang vién.

2. Poi twgng va hinh thire tb chirc danh gia
Péi tuong: tat ca sinh vién Cao déng, Dai hoc, Cao hoc.
Hinh thire t6 chire danh gia: thuc hién danh gid truc tuyén tai trang Web cua

truong BH TDM www.tdmu.edu.vn. Khi sinh vién cé nhu ciu xem diém hoc qua

trinh clia minh, sinh vién phai ding nhép tai khodn vao hé théng va phan hdi



thong tin vé hoat dong giang day cua giang vién, thong qua phiéu khao sét truc

tuyén da duoc thiét ké sdn trong hé théng.

IV. Quy trinh té chirc liy y kién phan hdi, xir Iy dir liéu va sir dung két qua

1. Quy trinh

T chirc 14y y kién phan hoi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day cla

giang vién dugc thuc hién qua céc budc:

1/ Thong bao dén cac Pon vi vé ké hoach thuc hién chung;

2/ Lap danh sach giang vién, danh muc céc hoc phén, tin chi, téng ) nguoi hoc

doi v6i mai hoc phan, tin chi ma giang vién giang day;

3/ Xac dinh quy mo tdi thiéu sé ngudi hoc tham gia danh gia d6i véi mdi hoc

phan, tin chi ma giang vién giang day;

4/ T6 chie dé ngudi hoc thuc hién online

5/ Xtr Iy s6 liéu thong keé;

6/ St dung két qua thong keé;

7/ Thuc hién ché dd luu trit theo quy dinh chung.

Thuc hién danh gia theo ké hoach cu thé:

STT | Thoi gian Noi dung cong viéc Pon vi thuc hién
Trién khai sinh hoat chu| - Phong Cong tac sinh vién
28/3-10/4 _ R
1 nhiém hudng dan cach danh| - Khoa
/2016 _
gia.
5 11/4 -15/4 | Pua ndi dung cau hoéi lén| - Phong cong nghé thong tin
/2016 mang
Trién khai hudng dan cho céc | - Phong Pao tao
Khoa vé viéc dua danh sich | - Phong cong nghé thong tin
: 16/4-27/4 1
5p va tén giao vién vao
/2016 P y . 3
chuong trinh phan mém khao
sat.
Sinh vién thuc hién danh gia | Sinh vién cia Khoa
: 29/4-19/6 b 1
chat lugng gido vién gian
/2016 S 5 =R
day.




Téng hop két qua chuyén | - Phong Pam bdo chat
5 | 20/6/2016 |phong Kiém dinh chat lugng | lugng
xu ly. - Phong cdng nghé théng tin

6 | 25/6/2016 | Bao cdo két qua - Phong Pam bao chét lugng

2. Sir dung két qua

Lanh dao truong quy dinh str dung két qua thong ké thong tin phan hoi tir
ngudi hoc vé hoat dong gidng day cua gidng vién theo hudng:

- Giang vién nghién ctru dé didu chinh hoat dong giang day, xdy dung ké
hoach hoc tép, bdi dudng cua ban than;

- B6 mdn, khoa tham khao dé phan cong giang day, xay dung ké hoach boi
dudng giang vién;

- Co s& gigo duc dai hoc tham khao dé xay dung ké hoach phat trién d6i
ngli giang vién.
V. T chirc thwe hién

M&i nam thuc hién mét dot ty tinh hinh thuc té. Bat du tir hoc ky II nam
hoc 2015-2016, nha truong trién khai 14y ¥ kién phan hdi online tir ngudi hoc vé
hoat dong giang day cia giang vién quy md toan truong.

Phong Cong nghé Thoéng tin, phong Pao tao chiu trach nhiém vé dua noi
dung 1én phan mém va xir 1y két qua thdng ké. Phong PBCL chiu trach nhiém vé
ké hoach, ndi dung va quy trinh. Céc khoa, don vi chiu trach nhiém thong bao

dén sinh vién, giang vién ké hoach va quy trinh lay y kién.
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