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THIS MOI 

(Tham gia vitt bai HOi thao khoa hoc cap Quittc gia) 

Kinh 261:  Qt4 thAy, co, cac chuyen gia, nha nghien oh' 

Cai cach hanh chinh la mot trong cac nhiem vu trong tarn ctia Hang va Nha nu.o.c 

trong chU truing nang cao chat lixgrig cUa moi truing the che, tao thuan 19.i cho 

hoat dOng san xuat, kinh doanh cua doanh nghiep va do i song nhan dan, gop phAn 

thiac day tang truing kinh to tai Viet Nam. Cong tac cai each hanh chinh luOn 

dugc Chinh phU, ThU tuong Chinh phil chi dao xuyen suit, linh hoat va toan dien 

nharn day nhanh tin trinh cai each, ti ng buck dap Ung nhu cAu phat trie'n va hOi 

nhap cua dat nu&c. Trong nhitng nam qua, he th6ng ngan hang da thgc hien chu 

twang nay mot each quyk liet va toan dienv6i incic tieu cai thien tich cvc moi 

truing kinh doanh trong linh vgc tin t'e, ngan hang, dOng g6p quan trong vao viec 

cai thien moi truing kinh doanh, ho trq doanh nghiep, ngueri dantrong tip can 

von ngan hangva da dat dugc nhirng thanh tiru nhat dinh. Lien tip trong ba nam 

2015, 2016, 2017, Ngan hang Nhanugc (NIINI-I) dugc xe'p vi tri thir nhat trong so 

cac BO, nganh ve kk qua xe'p hang chi s6 cai cach hanh chinh (Par Index) trong do 

nam 2016 dat 80.94% va 92,36% nam 2017. 

Dt tong lc& boat Ong cai each hanh chinh trong he th6ng ngan hang Viet Nam. 

Vu Truy& thong ket hgp vii Truing Dai h9c Ngan hang TP.14CM to chtl.c Hei 

thao khoa hoc 	ch6 

"CAI CACH HANH CHiNH NGANH NGAN HANG: DOANH NGIIIt13  VA 

NGI.rdI DAN THUAN LQI TRONG GIAO INCH NGAN HANG" 

1-10i thao ding la tap hqp cac y tuang, quan di6m dia cac nha quan 1)%, 

chuyen gia, nha nghien dru thong qua trao d6i, thao luan nham tong ket, danh gia 
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ket qua va de xudt cac giai phap trong cong tac cai each hanh chinh cua nganh 

Ngan hang. 

Ban To chtic kinh mei viet bai voi cac chii de chink sau: 

Thkrc trang cai each hanh chinh trong he th6ng ngan hang Viet Nam, cu the 

trong not b"8 NHNN, trong m6i quan he gala NHNN 	cac To chirc Tin 

dung (TCTD), trong m8i quan he dm cac TCTD voi doanh nghiep va nguoi 

dan; 

Kinh nghiem cai cach hanh chinh cua cac nu& tren the giai; 

Phimmg huong va cac giai phap ve cai each hanh chinh trong he thong ngan 

hang trong nhang nam toi; 

Cac chu de lien quan khac. 

ThiA gian va dia diem to chtirc 

- Thari gian to chirc H8i thao dkr kien vao ngay 30/11/2018 

- Dia diem: 118i twang Ldu 2, 36 Ton Thdt Dam, Quan 1, TP.HCM 

Thong tin lien quan den bai viet HOi thao: 

Bai viet ducyc trinh bay theo the le quy dinh (file dinh kern); 

- Bai viet dugc phan bien va thong tin phan bien se ducyc tong 138 trong Ky 

yeu 1-18i thao;Bai viet dap irng yeu cdu phan bien se dtrcirc in KY yeu, co chi 

s8 ISBN va moi tac gia chinh cua bai viet se ducrc nhan 01 cu6n ky yeti; 

- Tac gia ctla bai viet ducic in KY yeti duvc mod la dai bieu chinh that tham 

chr H8i thao va khong phai clung phi. 

- Bai viet tham dkr H8i thao:"Ciii each hanh chinh nganh Ngan hang: 

Doanh nghiep va ngtroi dan thuifn trong giao dick ngan hang"giri ve 

email:viennghiencuu@buh.edu.vn  tnthc 17h ngay 15/11/2018 

Ban TO chirc tran trong kinh mei Quf, They, co, cac chuyen gia, nha nghien 

cirri tang viet Gal tham gia HOi third. 

Tran trong! 
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Chit de: 

"CAI CACH HANH CHiNH NGANH NGAN HANG: I)OANH NGHIP 

VA NGUIJI DAN THU :AN LOI TRONG GIAO DICH NGAN HANG" 

1. Tura bai (Trinh bay bang Tieng viet) 
Tya bai phai not len dtrac nOi dung chinh cua bai viet, neu bat van de muon 

giai quyet va nen co yeu t6 mai ( tir 10-15 tir). 
Sau ttra bai la ten tac gia, ghi chu chirc danh khoa hoc va hoc vi, noi lam viec 

cua tac gia, dia chi email, so dien tho4i a Ban bien tap thuan tien khi in KS, yeu. 
2. Torn luvc (Trinh bay bang Tieng viet) 

Myc dich cira phan torn hive (tom tat) la giiip d6c gia nhan biet bai viet co phii 
hap vai chic a ma h9 dang quan tam hay khong. PhAn nay dtrac the hien thanh melt 
down van duy nhat (Paragraph) torn tat cong trinh nghien ciru cua bai viet, ngan g9n 
(tir 100 den 200 tir). NOi dung nen the hien dAy d u cac mat: (1) TArn quan trong va 
myc dich cua nghien ciru; (2) Phirang phap nghien dm sir dung; va (3) Nhang ket qua 
chinh cua nghien 
3. Tir kh6a (Trinh bay bang Tieng viet) 

Tir kh6a trong bai viet khoa hoc la flitting tir ma bai viet do cho la quan tr9ng 
doi vai nOi dung nghien ciru cua minh va d'ac twig cho chit a ctia bai viet. Nen ch9n 
nhiing tir khoa the hien dtrac: (1) Sir dung nhUng cum tir khoa tir hai den b6n tir; (2) 
Tranh nhfing to khoa qua nhieu ngtrai sir dung; (3) The hien sir rieng biet nhung dimg 
qua xa 14; va (4) Nen lira chon nhang tir khoa dirge coi la quan trong d6i vai tac gia. 
4. Gioi thieu 

Viec quan tr9ng trong phAn giai thieu la phai thuyet phyc ngtrai d9c quan tam 
den bai viet va ket qua nghien ciru. Elcm nira, phAn giai nay con gifip cho hOi &Ong 
bien tap KS,  yeu th'Am dinh tam quan tr9ng cua no. PhAn giai thieu can the hien &roc: 
(1) Tam quan tr9ng cua chu de nghien ciru; (2) Xac dinh van de nghien eau, d'ac biet 
14 lam it' cai mai dm nghien dm; va (3) NOi dung chinh ma bai viet se tap trung giai 
quyet. 
5. Cu so.15,  thuyet va phtrang Oar, nghien 

Day la nOi dung chii yeti, quyet dinh ham luting khoa h9c cua bai viet. NOi 
dung bao Om 2 phAn: 
5.1. Co.  sey 1ST thuyet va khung phan tich 

N6i dung phAn nay neu: (i) Trinh bay rO ngu6'n g6c ly thuyet lien quan, nhat la 
ten tac gia, nam ding b6, va luan diem dm 1)",  thuyet; va (ii) Tren co. sa thira ke cac 1S7 
thuyet va ket qua cila cac ding trinh nghien ciru thuc nghiem, tac gia dtra ra khung 1)",  
thuyet phyc vu cho nghien ciru cua minh. 
5.2. Phtroug Oaf) nghien cum 



Bai viet khong bat bu6c hay uu tien cho tac gid nghien ciru thien ve dinh tinh 
hay dinh lugng. Tac gia c6 the lira ch9n phuong phap nghien ciru dinh tinh hoac 
phuong phap dinh lugng hoac ket h9p Ca hai tit),  theo kha nang va each tier) can. Tuy 
nhien, trong phan nay, tac gia can the hien: (i) M6 hinh nghien ciru dinh tinh hoac 
dinh lugng sir dung cho nghien dm; va (ii) Phuong phap thu thap so lieu. D6i vai 
phuong phap thu thap so lieu, nghien cult nen the hien rn6t each rep rang pham vi 
nghien ecru va each thirc, thoi gian thu thap s6 lieu. Vi luan cir khoa hoc cua nhang 
giai phap hoac ggi y chinh sach phai dua tren nhang s6 lieu d4i dien cho s6 (long d6i 
ttrgng nghien ciru nen ngtroi d9c rat quan tarn tai each tilde thu thap du lieu dm 
nghien ciru. 
6. Ka qua va that:, 1u4n 
6.1. Ket qua nghien cum 

Ate dich torn tat nhCrng ket qua nghien ciru va khong nen de cap deny nghia 
cua chtIng. Du lieu dugc trinh bay theo bang Neu, 6 thi, hinh ve• v.v... Nhang du lieu 
da ghi theo bang kh6ng nen trinh bay lai theo hinh ve hay bieu 6. Nhang s6 lieu va 
bang bieu tlr chUng da trinh bay day du thong tin ma khong can giai thich them bang 

Mpc nay nen tap trung vao nhang xu tuning va khac biet chinh chit dimg sa vao 
nhang chi tiet nh6 nhat. 
6.2. Thao 1u4n ket qua nghien din 

Day la phAn the hien stn (long g6p cua nha nghien ciru b6 sung cho 1)2 thuyet va 
kien thirc. Nen din giai phan tich ket qua va rut ra nhang m6i quan he chung, m6i 
lien he gifra ket qud nghien eau cua nha nghien cuu Writ nhang phat hien khac trong 
cac nghien ecru truck dO. TAt nhien, nguai viet c6 the de nghi tiep tut nhang nghien 
ciru trong tuong lai de lam sang to nhang van de con han cite trong ket qua cua minh. 
7. Ket luOn kem theo 	chinh sach va kien nghi giai phap 

Thong thuang, tac gid cita.bai viet nen lira ch9n ket luan kern theo ggi y chinh 
sach va kien nghi gidi phap. Tuy nhien, dieu quan trong can ltru St la chi nen trinh bay 
nhang ggi y chinh sach co dtrgc tir ket qud nghien ciru cua tac gia. Giai phap a nghi 
can dam bao tinh nhAt quan: 1.47 thuyet- Bang chimg tir phan tich thirc ti6n- Giai phap 
dugc the hien trQng bai viet khoa hoc. CAn luu Si them la neu bai viet hoan toan chi CO 
ket luan ve n6i dung da neu va phan tich thi tinh gia tri 132 luan hoac thrc an thAp. 
Cac bai viet can c6 ggi y chinh sach vai nhung nOi dung hay cac giai phap, bien phap 
phu hgp 	chit de nghien ciru. Dac biet, d6i v6i cac bai nghien ciru kinh to thuAn ye 
ly thuyet thi ggi y huang phat trien ly thuyet. 
8. TM lieu trich can 

G6m cac tai lieu dugc trich din trong bai viet; yeu cAu trinh bay danh mpc tai 
lieu trich clan hon la danh mpc tai lieu tham khdo vi bi gi6i han s6 trang danh cho mot 
bai bao khoa hoc. 

Danh mite tai lieu trich clan dugc sap xep theo tat tu nhu•sau: 
- Theo thir tir A, B, C cua h9 tac gid (trong va ngoai nu6c). 
- Tai lieu khong co ten tac gia thi xep theo thir ter A, B, C theo tir dau dm ten 

ca quan ban hanh tai lieu, bao cao hay An phAm. 
Trich dan tai lieu tham khao dugc chia lam 2 clang chinh: trich dAn trong bai va 

danh sach tai lieu tham khao. Danh sach tai lieu tham khao dugc dat cu6i bai viet, m6i 



trich dAn trong bai viet phai twang img vai danh mix ngu'on tai lieu dirge liet ke trong 
danh sach tai lieu tham khao. 
8.1. Trich dan trong bai 

Co hai hinh thirc each trich dAn trong clop van: 
Trich dAn nguyen van: sao chep chinh xac tir nga, cau, clop van ma tac gia 
dung. Cau trich dAn nguyen van phai &roc de trong dAu ngoac kep. True/rig 
h9p nay bat buOc phai ghi Ca so trang ctia nguOn trich. 
Trich dan din giai: din giai cau cha ciaa tac gia khac bang cau chit cita 
minh, sir dking tir ngir khac ma khong lam khac di nghia nguyen goc. Khi 
trich dan kieu din giai thi khong bAt buOc phai ghi so trang. 

8.2. Trich dan trong danh sach tai lieu tham kink) 
Co 3 nhom tai lieu tham khao phO bier' vai cac ngutm trich khac nhau nhu: 

A. Tai lieu tham khao la sach, giao trinh, luOn an, bao cao, tai lieu nghip vv 
- Ten cac tac gia hoac co quan ban hanh 

Nam xuAt ban, (dat trong ngoac dan, dAu phAy sau ngoac dan) 
Ten sach, Juan an, bao cao, tai lieu (in nghieng, dAu phay cuoi ten) 
Nha xuAt ban, (dAu phAy cuoi ten nha xuAt ban) 
Nai xuAt ban. (dAu chAm ket fink tai lieu tham khao) 

B. Tai lieu tham khao la bki bao trong tap chi, chtrang, bai trong mgt cam sach, 
bai viet hoi thao 

Ten tac gia 
- (Nam cong bo), (dat trong ngoac don, dau phay sau ngoac dan) 

"Ten bar, (dat trong ngoac kep, khong in nghieng, dAu phay cuoi ten) 
- Ten tap chi hoac ten sach (in nghieng, dau phAy cuoi ten) 
- Tap (khong CO dAu each) 

S6 (dot trong ngoac don, dAu phAy sau ngoac dan) 
Cac so trang (gach ngang gift hai chit so, dAu chAm ket thitc) 

C. Tai lieu tham khao tren Internet 
Ten tac gia (thari gian cong 136), ten tai lieu, &rang dAn tori not dung trich 

tiled gian trich dAn. 
9. Trinh bay van ban 

Toan 130 not dung khong qua 7.000 tit. (Bay nghin tit ) 
Font chit: Dung font Time New Roman, Size 12 
ThOng nhAt ten g9i cac d6 thi, bleu d6, hinh ve la Ilinh trinh bay clang gOc 
khong chuyen (convert) qua dang anh (picture) N/A girl kem file gOc bang 
excel, phan mem thiet ke khac hay dung dAn tren Internet net] hinh dtrac 
tai xutmg. 
Hinh va Bang neu trich clan phai ghi ten NgtiOn 

10. Thai gian gui bai vt ban to chin hOi thao 
Cac tac gia giri bai viet v&s ban to chirc hOi thao theo nhu ke hoach dinh kern. 
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